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Dobrodošli

Hvalaštosteizabralinašeslušneaparatedavas
pratekrozsvakodnevniživot.Bićevampotrebnomalo
vremenadaseupoznatesanjim,kaoisasvačimnovim.
Ovouputstvo,zajednosapodrškomvašegspecijaliste
zasluh,pomoćićevamdashvatiteprednostiiveći
kvalitetživotakojenudevašislušniaparati.
Dabistedobilinajvišekoristiodvašihslušnihaparata,
preporučljivojedaihnositesvakidanpoceodan.
Toćevampomoćidasenaučitenanjih.

OPREZ

Važnojetemeljnoipotpunopročitatikorisnički
priručnikibezbednosnauputstva.Poštujte
bezbednosneinformacijekakobisteizbegli
oštećenjailipovrede.
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Vaši slušni aparati

Ovokorisničkouputstvoopisujeopcionasvojstva
kojavašslušniaparatmoždaimailinema.
Zamolitevašegspecijalistuzasluhdaukažena
svojstvakojasuvažećazavašeslušneaparate.

Tip aparata

Vašislušniaparatisenosedirektnouuvu.Aparatinisu
namenjenizadecumlađuod3godineiliosobesa
razvojnomstarostiispod3godine.

Upoznavanje slušnih aparata 

Preporučujesedaboljeupoznatesvojenoveslušne
aparate.Uzmiteaparateurukeipokušajtedaupotrebite
kontroledabistezapamtilinjihovpoložajnaaparatu.
Toćevamolakšatidaosetiteipritisnetekontroleza
vremenošenjaslušnogaparata.

Akoimateproblemdapritisnetekontroleslušnih
aparatatokomnošenja,možeteseobratitisvom
specijalistizasluhzainformacijudalijedostupna
opcijasadaljinskimupravljačemiliaplikacijaza
smarttelefonzakontrolisanjevašihaparata.
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Komponente i nazivi

Uovomkorisničkompriručnikujeopisanonekolikotipova
slušnihaparata.Koristitesledećeslikedabisteutvrdili
kojitipslušnogaparatakoristite.

 Click ITC

➋➋➋
➌➌➌
➍➍➍

➎➎➎

➊➊➊ ➊Umetak(ClickSleeve)
➋Odeljakzabateriju
(prekidačzauključivanje/
isključivanje)
➌Taster
➍Mikrofon
➎Vrpcazauklanjanje
(opciono)

 Click CIC

➊➊➊
➋➋➋

➌➌➌

➍➍

➊Umetak(ClickSleeve)
➋Mikrofon
➌Odeljakzabateriju
(prekidačzauključivanje/
isključivanje)
➍Vrpcazauklanjanje
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Možetedakoristitesledećestandardneumetke:

Standardni umeci Veličina

ClickSleeve
(saotvoromilizatvoreni)

ClickDome™pojedinačni
(otvoreniilizatvoreni)

ClickDomepoluotvoreni

ClickDomedvostruki

Možetelakodazamenitestandardneumetke.
Pročitajtevišeuodeljku„Održavanjeičuvanje“.
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Kontrole

Ovimkontrolamamožete,naprimer,daprebacujete
slušneprograme.Vašislušniaparatiimajutasterili
uopštenemajukontrole.
Vašspecijalistazasluhjeprogramiraotastersavašim
željenimfunkcijama.

Kontrola Levo Desno

Taster

Bezkontrola

Funkcija tastera L R

Pritisnitekratko:
Promenaprograma

Pritisnitedugo:
Pripravnost/uključivanje

L=levo,R=desno
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Podešavanja

Slušni programi

1
2
3
4
5
6

Pročitajtevišeuodeljku„Promenaslušnogprograma“.

Karakteristike

Uključivanje sa kašnjenjemomogućavaumetanje
slušnihaparatabezpištanja.
Pročitajtevišeuodeljku
„Uključivanjeiisključivanje“.

Funkcija za tretiranje tinitusagenerišezvukda
vasodvratiodvašegtinitusa.

Funkcijae2e wirelessomogućavaistovremenu
kontroluobaslušnaaparata.
Pročitajtevišeuodeljku„Bežičnafunkcija“.
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Baterije

Kadajebaterijaslaba,zvukpostajeslabijiilisečuje
signalupozorenja.Vrstabaterijećeodreditikada
moratedazamenitebateriju.

Veličina baterije i saveti za rukovanje

Obratitesesvomspecijalistizasluhzapreporučene
baterije.

Veličinabaterije: 312 10

●Uvekkoristiteispravnuveličinubaterijezavaše
slušneaparate.

●Uklonitebaterijeakonenameravatedakoristite
slušneaparatenekolikodana.

●Uveknositerezervnebaterije.
●Uklonitepraznebaterijeodmahisleditelokalna

pravilazarecikliranjezaodlaganjebaterijanaotpad.
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 Zamena baterija

Vađenjebaterije:
X	Otvoriteodeljakza

bateriju.
X	Izvaditebaterijurukom.

Stavljanjebaterije:
X	Akobaterijaimazaštitnufoliju,ukloniteje

kadajebaterijaspremnazaupotrebu.

X	Stavitebaterijutakoda
simbol"+"budeokrenut
nagore.

X	Pažljivozatvoriteodeljakzabateriju.Akoosetiteotpor,
baterijanijepravilnostavljena.
Nepokušavajtesilomdazatvoriteodeljakzabateriju.
Takobistegamoglioštetiti.
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Svakodnevna upotreba

Uključivanje i isključivanje

Slušniaparatiseuključujuiisključujunasledećenačine.

Pomoćuodeljkazabateriju:
X	Uključivanje:Zatvoriteodeljakzabateriju.

Postavljajusepredefinisanajačinazvukaislušni
program.

X	Isključivanje:Otvoriteodeljakzabaterijudokraja.

Pomoćutastera:
X	Uključivanjeiliisključivanje:Pritisniteizadržitetaster

nekolikosekundi.Uodeljku"Kontrole"pogledajte
podešavanjavašihkontrola.
Nakonuključivanjaprethodnokorišćenajačina
zvukaislušniprogramostajupodešeni.

Putemdaljinskogupravljača:
X	Pratiteuputstvaukorisničkomuputstvuzadaljinski

upravljač.
Nakonuključivanjaprethodnokorišćenajačina
zvukaislušniprogramostajupodešeni.

Silk Intuis3 Prompt Click BHS__COB.indd   12 21.05.19   15:02



13


Doknositeslušneaparate,zvučnisignalmožedaukaže
kadaseaparatuključujeiliisključuje.
Kadajeaktiviranouključivanje sa kašnjenjem,slušni
aparatiseuključujunakonkašnjenjaodnekolikosekundi.
Umeđuvremenumožetedaumetneteslušneaparateu
ušibezneprijatnogpištanjauušima.
"Uključivanjesakašnjenjem"možedaaktiviravaš
specijalistazasluh.
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Umetanje i skidanje slušnih aparata

OPREZ

Rizikodpovrede!
X	Uveknositeslušniaparatsaumetkom.
X	Uveritesedajeumetakpotpunopričvršćen.

Umetanjeslušnogaparata:
X	Identifikujtedesnoilevislušniaparattakodaih

umetneteuodgovarajućeuvo.Oznakenaslušnim
aparatimaukazujunastranu:
„R“=desnouvo
„L“=levouvo

X	VoditeračunadajejezičakClickSleeveusmeren
premaštampanomtekstunaslušnomaparatu.

ispravno neispravno
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X	Držiteslušniaparatispravnopreumetanja:Obratite
posebnupažnjunakončićzauklanjanjekojiukazuje
nadno.Akojenaslušnomaparatuodštampana
strelica,morabitiusmerenanagore.

L R

X	Pažljivoumetniteslušni
aparatuušnikanal.

X	Malookrenitetakodase
dobrouglavi.
Otvoriteizatvoriteustada
bisteizbeglisakupljanje
vazduhauušnomkanalu.

●Možebitikorisnoumetnutidesnislušniaparat
desnomrukom,alevislušniaparatlevom
rukom.

●Akoimateproblemasaumetanjemumetka,
drugomrukomlaganopovuciteušnuškoljku
nadole.Natajnačinseotvaraušnikanali
olakšavaumetanjeumetka.
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Uklanjanjeslušnogaparata:

OBAVEŠTENJE

Nikadanemojtepovlačitipoklopacodeljkaza
baterijudabisteizvadilislušniaparat.
Takomožeteoštetitivašslušniaparat.

X	Blagopritisnitezadnjideouvadabisteoslobodili
slušniaparat.

X	Slušniaparatizvaditepovlačenjemužetaza
uklanjanjepremapotiljku.

OPREZ

Opasnostodpovrede!
X	Uveomaretkimslučajevima,ušniuložakmože

ostatiuuhuprilikomskidanjaslušnogaparata.
Utomslučaju,obratiteselekaruspecijalistiradi
skidanjaušnoguloška.

Vašeslušneaparateočistiteiosušiteposleupotrebe.
Pročitajtevišeuodeljku„Održavanjeičuvanje“.
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Podešavanje jačine zvuka

Vašislušniaparatiautomatskiprilagođavajujačinu
zvukasituacijiukojojsesluša.
X	Akovamjelakšeručnopodešavanjejačinezvuka,

koristitedaljinskiupravljač.Pratiteuputstvau
korisničkomuputstvuzadaljinskiupravljač.

Opcionalnisignalmožeukazivatinapromenujačine
zvuka.

Promena slušnog programa

Zavisnoodsituacijaslušanja,vašislušniaparati
automatskipodešavajusvojzvuk.
Vašislušniaparatitakođemogudaimajunekoliko
slušnihprogramakojiomogućavajudamenjatezvuk,
akotreba.Opcionisignalmožeukazivatinapromenu
programa.
X	Dabistepromenilislušniprogram,kratkopritisnite

tasterilikoristitedaljinskiupravljač.
Uodeljcima„Kontrole“i„Postavke“možetenaćivaše
ličnepostavkeilistuvašihslušnihprograma.
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 Posebne situacije slušanja

 Telefoniranje

Kadatelefonirate,malookrenite
telefonskuslušalicutakodavam
uvonebudepotpunopokriveno.

 Telefonski program 

Kadakoristitetelefonodgovaraćevamodređenajačina
zvuka.Obratitesesvomspecijalistizasluhdakonfiguriše
telefonskiprogram.
X	Prebacitesenatelefonskiprogramkadgod

telefonirate.
Akojetelefonskiprogramkonfigurisanzavašeslušne
aparate,navedenjeuodeljku"Postavke".
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 Održavanje i čuvanje

Dabistesprečilioštećenje,važnojedasebrineteo
slušnimaparatimaisleditenekolikoosnovnihpravila
kojaćeuskoropostatideovašesvakodnevnerutine.

 Slušni aparati

 Sušenje i skladištenje

X	Slušneaparatesušiteprekonoći.
X	Zamolitesvogspecijalistuzasluhdavampreporuči

proizvodezasušenje.
X	Zadužeperiodenekorišćenjasvojeslušneaparate

čuvajtesaotvorenimodeljkomzabaterijesa
uklonjenimbaterijamausistemuzasušenjekako
bisesprečilinegativniefektivlage.

 Čišćenje

Radiodržavanjahigijeneifunkcionalnosti,svakodnevno
čistitesvojeslušneaparate.
X	Slušneaparatečistitemekom,suvomtkaninomsvaki

dan.
X	Nikadanemojtekoristititekućuvoduili

potopitiuređajeuvodu.
X	Nikadanemojteprimenitisilutokom

čišćenja.
X	Zamolitesvogspecijalistuzasluhdavampreporuči

proizvodezačišćenje,specijalnekompleteza
čuvanjeilidavampružidodatneinformacijeonačinu
održavanjaslušnihaparata.
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 Umeci

 Čišćenje

Cerumen(ušnivosak)možedaseakumulirana
umecima.Tomožeuticatinakvalitetzvuka.
Umetkečistitesvakidan.
X	Očistiteumetakodmahposle

vađenjasamekomisuvom
maramicom.
Takosprečavateda
seušnivosak
osušiistvrdne.

X	Stisnitevrhumetka.

 Zamena

Zamenitestandardneumetkepribližnosvakatrimeseca.
Zameniteihranijeakoprimetitepukotineilidruge
promene.Postupakzamenestandardnihumetakazavisi
odtipaumetka.Uodeljku"Komponenteinazivi",vaš
specijalistazasluhjeoznačiovaštipumetka.
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ZamenaClickSleeves
X	UhvatiteClickSleevesaprstimaipovucitega.
X	KadastavljatenoviClickSleeve,voditeračunada

jejezičakClickSleeveusmerenpremaštampanom
tekstunaslušnomaparatu.

ispravno neispravno

X	Posebnovodite
računaotomeda
noviClickSleeve
čujnosednena
mesto.

click
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ZamenaClickDomes
AkoimateproblemasauklanjanjemstarogClickDome,
koristitealatzauklanjanjeilipratiteuputstvana
pakovanjuClickDomes:

Alatzauklanjanjejenaraspolaganjukaododatna
oprema.
X	Posebnovoditeračunao

tomedanoviClickDome
čujnosednenamesto.

click

 Profesionalno održavanje

Vašspecijalistazasluhmožeizvršititemeljno
profesionalnočišćenjeiodržavanje.
Obratitesesvomspecijalistizasluhzapojedinačne
preporukezaintervaleodržavanjaizapodršku.
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Dodatne informacije

Bezbednosne informacije

Zabezbednosneinformacijepogledajtepriručniko
bezbednostikojijeisporučensauređajem.

Bežična funkcija

Vašislušniaparatimogubitiopremljenisabežičnom
funkcijom.Toomogućavasinhronizacijuizmeđudvavaša
slušnaaparata:

●Ukolikopromeniteprogramilijačinuzvukanajednom
slušnomaparatu,drugiseautomatskimenja.

●Obaslušnaaparataautomatskiseistovremeno
prilagođavajusituacijislušanja.

Bežičnafunkcijaomogućavaupotrebudaljinskog
upravljača.
Pogledajteodeljak"Postavke"dasaznatedalisivaši
slušniaparatiopremljenisabežičnomfunkcijom.

Dodatna oprema

Tipdostupnedodatneopremezavisiodtipainstrumenta.
Primerisu:daljinskiupravljač,uređajzaprenoszvuka,ili
aplikacijazapametnitelefonzadaljinskoupravljanje.
Zavišeinformacijaobratitesesvomspecijalistizasluh.
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 Simboli korišćeni u ovom dokumentu

Ukazujenasituacijukojabimogladovestido
ozbiljnih,umerenihilimanjihpovreda.
Ukazujenamogućumaterijalnuštetu.

Savetipredloziuvezisaboljimkorišćenjem
uređaja.

 Uklanjanje problema

Problem i moguća rešenja

Zvukjeslab.
●Laganopotpunozatvoriteodeljakzabateriju.
●Očistiteslušniaparat.
●Zamenitepraznubateriju.
●Očistiteilizameniteumetak.

Izslušnogaparatasečujezviždanje.
●Ponovnoumetniteslušniaparattako

dasigurnonalegne.
●Očistiteilizameniteumetak.

Zvukjeizobličen.
●Zamenitepraznubateriju.
●Očistiteilizameniteumetak.

Izslušnogaparatasečujuzvučnisignali.
●Zamenitepraznubateriju.
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Problem i moguća rešenja

Slušniaparatneradi.
●Uključiteslušniaparat.
●Laganopotpunozatvoriteodeljakzabateriju.
●Zamenitepraznubateriju.
●Proveritedalijebaterijapravilnopostavljena.
●Uključivanjesakašnjenjemjeaktivno.

Sačekajtenekolikosekundiiproveriteponovo.

Uslučajudaljihproblemaobratitesesvomspecijalistiza
sluh.
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Informacije specifične za određenu zemlju
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Servis i garancija

Serijski brojevi

Levo:
Desno:

Datumi servisiranja

1: 4:
2: 5:
3: 6:

Garancija

Datumkupovine:
Garantniperiodumesecima:

Vaš specijalista za sluh
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